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Universitatea Transilvania din Brașov 

Facultatea de Alimentaţie şi turism 

Departamentul Ingineria și managementul alimentației și turismului 

 

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII 

INGINERIE ȘI MANAGEMENT ÎN INDUSTRIA TURISMULUI 

pentru anul universitar 2022-2023 

 

1. Date de prezentare 

Denumire: Inginerie și management în industria turismului 
Ciclul de studiu/ forma de învățământ (IF/ ID/ IFR): IF 
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditare 
Coordonator: Lector dr. Simona ȘOICA 
Anul ultimei evaluări externe: 2020 
Schimbare denumire (dacă este cazul): nu este cazul 

 
 
2. Date despre studenți  

 Analize statistice  pe ani de studii 

Anul de studii 
(inclusiv anul 
terminal) 

Nr. studenți la 
începutul anului 
universitar 

Nr. studenți la 
sfârşitul  anului 
universitar 

Rata de 
abandon (%) 

Nr. de studenți 
care s-au 
transferat 

Anul 1 58 43 25,86% 0 
Anul 2 38 36 5,26% 0 
Anul 3 38 36 5,26% 0 
Anul 4 38 33 13,15% 0 

 Finalizare studii 

Nr. studenți care au promovat 
ultimul an de studii  

Nr. studenți care au obținut 
diploma de licență/master 

Procent finalizare studii 
(%) 

31 27 87,09% 

 Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicări ştiințifice, etc. 
 

o Proiect Gusturile copilăriei - animație socio-educativă, 14 decembrie 2022 
Au participat 18 studenţi de la programul de studii Inginerie și management în industria 
turismului, anii II şi III de studii, cu rol în managementul şi implementarea proiectului.  
 

o Proiect Jocuri urbane – iarna la Braşov, Februarie 2023 
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Au participat 38 de studenți de la programul de studii Inginerie și management în 
industria turismului, anul II de studii, cu rol în managementul şi implementarea 
proiectului; 
 

o Concursul Brasov Express International, organizat în parteneriat cu Organizația 
internațională pentru migrație, 21 mai 2023 
Au participat 16 studenți de la programul de studii Inginerie și management în industria 
turismului, anii II şi IV de studii, cu rol în managementul şi implementarea proiectului; 
 
 

o Conferinţa Destinaţii Vizionare 2022, prima conferinţă-eveniment din România pentru 
management şi marketing de destinaţie, 8-9 decembrie 2022 
Au participat 4 studenți de la programul de studii Inginerie și management în industria 
turismului, anul IV de studii; 

 
o Sesiunea cercurilor științifice studențești, secţiunea Inovare-dezvoltare în turism şi 

alimentaţie publică - 13 mai 2022 
Au participat 2 studenți de la programul de studii Inginerie și management în industria 
turismului, anul IV de studii-  
Rezultate: 
Locul I:  Popa Cristina, studentă la Inginerie și management în industria turismului, anul 
IV; Lucrare: Promovarea turismului rural. Studiu de caz – Staţiune de interes local, Valea 
Doftanei; Coordonator: Conf.dr.ing. Ioana-Sonia Comănescu 
Locul III: Săvulescu Ionelia-Larisa, studentă la Inginerie și management în industria 
turismului, anul IV; Lucrare: Evaluarea resurselor naturale de interes turistic din parcul 
natural Putna-Vrancea şi promovarea turistică a acestora prin întocmirea unei poteci 
tematice în Cheile Tişiţei; Coordonator: Lecor dr. Anamaria LAZĂR 
 

o AFCO-Absolvenții în fața companiilor, ediția 2023, eveniment organizat în cadrul 
Universității Transilvania din Brașov – 9 mai 2023 
Au participat 6 studenți de la programul de studii Inginerie și management în industria 
turismului, anul IV. 
Rezultate: 
Câştigător Secțiunea VI Științe economice și administrarea afacerilor, Alimentație şi 
turism: Popescu Octavian George, student la Inginerie și management în industria 
turismului, anul IV; Lucrare: Punct gastronomic local ca oportunitate a expresivității 
culinare în zona Cloașterf; Coordonator: Lecor dr. Anamaria LAZĂR 

 
 
3. Conținutul planului de învățământ 

 
Analizele efectuate privind conținutul planurilor de învățământ  
 

În Ședința de Departament din data de 12.05.2023 Planurile de învățământ au fost analizate 
în prezența majorității cadrelor didactice titulare și au fost colectate și operate o serie de 
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modificări în conformitate cu standardele actualizate. La programul de studii Inginerie și 
management în industria turismului au fost efectuate următoarele modificări:  
 

- 1 oră de seminar de la disciplina Programagrea calcultoarelor și limbaje de programare se 
mută la seminarul de la disciplina Grafică asistată de calculator; 

- Disciplina Politici economice europene este înlocuită cu disciplina Cultură organizaţională; 
- Disciplina Dezvoltare durabilă și ecotorism este mutată din anul IV în anul III; 
- Disciplina Managementul agenției de turism este mutată din anul III în anul IV; 

 

În conformitate cu noile cerinţe, sunt optimizate rezultatele învăţării asociate cu competențele 
profesionale şi transversale în concordanță cu nevoile identificate pe piața muncii,  cu cadrul 
național al calificărilor, precum şi cu  ESCO, clasificarea europeană a aptitudinilor, competenţelor, 
calificărilor şi ocupaţiilor. De asemenea, este urmărită corespondenţa dintre disciplinele cuprinse 
în planul de învățământ și ariile de învățare EUR-ACE®/ EAFSG. 

Întâlnirile cu mediul economic 

În data de 11 noiembrie 2022 s-a desfăşurat întâlnirea reprezentanţilor Facultăţii de Alimentaţie 
şi turism cu reprezentanţi ai mediului economic (membri în Consiliul consultativ în relaţia cu 
mediul economic şi socio-cultural de la nivelul facultăţii). 

Pe agenda întâlnirii au fost marcate aspecte privind inserţia profesională a absolvenţilor Facultăţii 
de Alimentaţie şi turism şi direcţiile strategice în relaţia facultăţii cu mediul economic şi socio-
cultural. 

 

4. Conținutul fişelor disciplinelor 

În cadrul ședinței de Departament IMAT din data de 19.09.2023 s-au oferit instrucțiuni 
tuturor cadrelor didactice titulare și asociate privind modul de completare a Rezultatelor învățării 
din cadrul competențelor prevăzute în Fișele de disciplină.  

Fișele de disciplină pentru anul analizat 2022 – 2023 au fost aprobate în ședința de 
Departament din data de 28.09.2022.  

Fișele de disciplină pentru anul în curs 2023-2024 au fost aprobate în ședința de 
Departament din data de 14.09.2023.  
 

5. Date privind evaluarea activității didactice de către studenți 

 
Comisia CEAC a facultății responsabilizează coordonatorii programelor de studii și tutorii anilor de 
studii pentru mobilizarea studenților în vederea evaluării activițății cadrelor didactice. 
Activitatea cadrelor didactice este subiect de analiză în întâlnirile periodice organizate la nivelul 
Departamentului Ingineria și managementul alimentației și turismului. 
 
În semestrul I al anului 2022-2023 au fost supuse evaluării 5 cadre didactice din anii II, III și IV. 
Calificativele evaluării de către studenţi au fost: „ridicat” la 3 cadre didactice şi „mediu” la 2 cadre 
didactice. 
În urma rezultatelor, măsurile propuse sunt următoarele: 
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- La evaluările viitoare, acele cadre didactice la care numărul de chestionare completate a 
fost nul, să fie propuse pentru reevaluare. 

- O implicare mai mare a membrilor din comisia CEAC-D şi a tutorilor de an. 
- Verificarea viitoare de către membrii comisiei a modului în care cadrul didactic se implică 

în activităţile didactice. 
- Mobilizarea mai bună a studenţilor pentru evaluare. 

 
În figura 1 este prezentată Sinteza privind evaluarea activităţii didactice de către studenţi în 
semestrul I. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 1. Sinteza privind evaluarea activităţii didactice de către studenţi  (Semestrul I) 
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În figura 2 sunt prezentate concluziile privind analiza în şedinţa Consiliului Departamentului IMAT 
şi măsurile corective propuse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Concluziile privind analiza în şedinţa Consiliului Departamentului IMAT şi măsurile 
corective propuse (Semestrul I) 

 

În semestrul II al anului 2022-2023 au fost supuse evaluării 5 cadre didactice din anii I, II, III și IV. 
Calificativele evaluării de către studenţi au fost: „ridicat” la 3 cadre didactice, „mediu” la 2 cadre 
didactice și „scăzut” la 1 cadru didactic . 
 
În urma rezultatelor, măsurile propuse sunt următoarele: 

- La evaluările viitoare, acele cadre didactice la care numărul de chestionare completate a 
fost nul, să fie propuse pentru reevaluare. 

- O implicare mai mare a membrilor din comisia CEAC-D. 
- Verificarea viitoare de către membrii comisiei a modului în care cadrele didactice cu 

calificativ „mediu” și „scăzut” se implică în activităţile didactice. 
- Cadrele didactice cu calificativ „mediu” și „scăzut” să fie reevaluate la aceleaşi discipline în 

anul universitar următor. 
 

 

În figura 3 este prezentată Sinteza privind evaluarea activităţii didactice de către studenţi în 
semstrul II. 
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Figura 3. Sinteza privind evaluarea activităţii didactice de către studenţi (Semestrul II) 

În figura 4 sunt prezentate concluziile privind analiza în şedinţa Consiliului Departamentului IMAT 
din 19.06.2023 şi măsurile corective propuse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Concluziile privind analiza în şedinţa Consiliului Departamentului IMAT şi măsurile 
corective propuse (Semestrul II) 
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6. Date privind evaluarea colegială 

 

În anul universitar 2022-2023 nu au fost supuse procesului de evaluare colegială cadre didactice 
care predau în cadrul programului de studii Inginerie şi management în industria turismului. 

 

7. Date privind evaluarea directorului de departament 

În tabelul 1 sunt prezentate informații extrase din Fișa de evaluare a cadrului didactic de către 
directorul de departament din data de 15.11.2023.  

 
Numele şi prenumele cadrului 

didactic  
Gradul didactic Observații  

Diana Foris Șef lucr. Dr.ing  Abordarea problemelor 
legate de activitatea 
didactică și științifică se 
face cu profesionalism 
și autoexigență; 
 Preocupare 
permanentă cu privire la 
înnoirea conținutului 
științific al disciplinelor 
predate; 
 Dă dovadă de spirit de 
echipă, inițiativă și 
solicitudine în relația cu 
colegii; 
 Cunoștințele transmise 
prin cursuri/seminare 
servesc foarte bine 
formării profesionale a 
studenților. 

Laura Cismaru Conf.dr.  În activitățile didactice și 
științifice manifestă 
corectitudine și 
seriozitate; 

 Bună pregătire 
profesională; exigență în 
evaluare pentru 
obținerea de rezultate 
cât mai bune în 
activitatea de pregătire 
teoretică și practică a 
studenților; 

 Manifestă deschidere 
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spre dialog, înțelegere și 
flexibilitate; 

 Claritate în expunerea 
cursurilor; manieră 
atractivă, modernă de 
predare. 

Tabel 1. Extras din Fișa de evaluare a cadrului didactic de către directorul de departament 

 

8. Rezultate ale colaborării cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural 

 
Facultatea de Alimentație și turism a încheiat parteneriate cu organizații publice şi private în 
vederea completării activității didactice și de formare profesională a studenților.  
În anul  universitar 2022-2023 au fost continuate parteneriatele existente și au fost încheiate noi 
colaborări, după cum urmează: 

o Asociația pentru promovarea și dezvoltarea turismului 
o Asociația carpatină ardeleană a turiștilor SKV 
o SC Kron-Tour SRL 
o SC Euro-Tour SRL 
o SC Advertising Center NCV SRL 
o Fundația Centrul de ecologie montană 
o Organizaţia internaţională pentru migraţie 

 
În anul universitar 2022-2023 studenții de la programul de studii Inginerie și management in 
industria turismului au avut oportunitatea de a participa la câteva acțiuni inițiate în parteneriat cu 
reprezentați ai mediului economic. Aceste acțiuni au vizat motivarea studenților pentru inserția pe 
piața muncii: 

- Vizite de informare la Compania Olympus România, Compania Intersnack România, 
Cramele Pietroasele și 1000 de Chipuri 

- Pregătire a 6 proiecte de diplomă în colaborare cu asociaţiile de dezvoltare a turismului 
din judeţul Mureş la Camping Zori, Cloasterf, judetul Mureș;  

 
 
9. Evaluare procese suport 

9.1 Admiterea 

 
Admiterea s-a organizat conform Metodologiei privind organizarea și desfășurarea concursului de 
admitere la Universitatea Transilvania din Brașov, metodologie realizată în conformitate cu 
prevederile naționale și aprobată în sedința Senatului Universității Transilvania din Brașov. 
Candidații au fost selectați pe baza dosarelor de admitere. 
Media maximă: 9,31 (buget); 7,83 (taxă). Media minimă: 6,15 (buget); 6,81  (taxă). 

 
9.2 Servicii Bibliotecă 
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Se vor prezenta date de sinteză obținute în urma evaluării de către studenți a serviciilor 
oferite de Bilioteca Universității. 
 
9.3 Servicii secretariat 

Se vor prezenta date de sinteză obținute în urma evaluării de către studenți a serviciilor 
oferite de secretariatele facultăților. 
 
9.4 Servicii cămine/cantine 
Se vor prezenta date de sinteză obținute în urma evaluării de către studenți a serviciilor 
oferite de căminele și cantinele Universității. 
 
10. Resurse alocate 

10.1 Resurse umane 

In tabelul 2 sunt prezentate cadrele didactice care predau la programul de studii IMIT: 

Nr 
crt. 

Nume şi Prenume 
Grad 
ştiințific 

Grad didactic  
Titular/Asociat 

(T/A) 

Observații 

(provocări 
datorate 
structurii de 
personal 
didactic) 

1 Abrudan Iringo dr Asist.univ T - 

2 Albu Nicolae dr - A - 

3 Alexe Raluca Monica dr Lector T - 

4 Bărăscu Nina dr - A - 

5 Boian Nicolae dr Conferențiar T - 

6 Camarda Adina dr - A - 

7 Canja Cristina dr Conferențiar T - 

8 Cazan Cristina dr Conferențiar T - 

9 Cismaru Laura dr Conferențiar T - 

10 
Comănescu Ioana 
Sonia 

dr Conferențiar T 
- 

11 Dănilă Daniel Mihai dr Șef lucrări T - 

12 Dumitrache Nicoleta  - A - 
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13 
Durbăcea Alina-
Elena 

drd -  
 

14 Foriș Diana dr Șef lucrări T - 

15 Gaceu Liviu dr Profesor T - 

16 Ghișoi Cornelia - - A - 

17 Giol Emilia dr - A - 

18 Gruia Romulus dr Profesor A - 

19 Lazăr Anamaria dr Asistent T - 

20 Lupu Mirabela dr Conferențiar T - 

21 Marcu Marina Viorela dr Conferențiar T - 

22 Maier Alina drd - A - 

23 Matei Mădălina dr Lector T - 

24 
Manolescu 
Alexandru 

dr  A 
 

25 Măzărel Adrian dr - A - 

26 
Moldovan Edit 
Roxana 

dr Şef lucrări T 
 

27 Năstasă Steluţa drd - A  

28 Ola Danie Călin dr Șef lucrări T - 

29 Oprea Oana-Bianca     

30 Pădureanu Vasile dr Profesor T - 

31 Pop Corina-Monica dr - A - 

32 Posea Elena Cătălina dr - A - 

33 Proca Alexandrina dr Lector T - 

34 Șoica Simona dr - A - 

35 Tămaș Florin Lucian dr Conferențiar T - 

36 Thierheimer Walter dr Profesor T - 

Tabel 2. Cadrele didactice care predau la programul de studii IMIT 
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10.2 Resurse materiale, bibliotecă, infrastructură 

 Analiza acoperirii discplinelor din planul de învățământ cu materiale didactice (cărți, cursuri, 
îndrumare de laborator şi proiect, altele) 

Materialele didactice publicate în domeniul disciplinelor din planul de învățământ, de către titularii 
de discipline din anul universitar 2022-2023: 

o Gruia, R., 2022: Agroturism, Editura Clarion Brasov. 

o Oprea Oana-Bianca, 2022: Valorificarea in panificatie a semintelor si epicarpului de struguri, 
Editura Clarion Brasov. 

o Soica, Simona (2023) Strategii de comunicare pentru managementul turiştilor. Braşov: Editura 
Universității Transilvania din Braşov 

 

 Analiza laboratoarelor  

În tabelul 3 este prezentată analiza Laboratorului Utilaje și panificație, cu accent pe echipamentele 

existente în laborator. Laboratorul deservește disciplinele  Materii prime alimentare, Metode şi 

tehnici de obţinere a produselor alimentare, Tehnici culinare şi produse de patiserie. 

Nr.crt. Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii 

1. Laborator utilaje şi panificaţie Martie 2022 Aparatele şi 
echipamentele 
menționate în fișa de 
laborator sunt de 
actualitate și 
funcționale. 
Echipamentele sunt 
utilizate atât pentru 
orele de aplicații 
practice cât și pentru 
analize experimentale 
realizate în cadrul 
proiectelor de diplomă 
sau în cadrul 
cercetărilor cadrelor 
didactice. 

Tabel 3. Analiză Laborator utilaje și panificație 

 

10.3 Activități de tutorat 

În tabelul 4 sunt prezentați  tutorii anilor de studii şi disponibilitatea acestora pentru discuții cu 
studenții, conform tabelului: 
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Nr. 

Crt. 

Nume şi prenume Contact de 
corespondență cu 
studenții (email, telefon) 

An de 
studii/ 

grupa 

Program de tutorat 
(detalii cu privire la 
coordonatele întâlnirilor 
cu studenții) 

Activități 
desfăşurate 
în anul univ. 
analizat 

1 Simona ŞOICA s.bucsa@unitbv.ro I 
lunar, luni, ora 16.00, 

corpul R 
 

2 Ana Maria LAZĂR 
anamaria.gurzau@unitb

v.ro 
II 

lunar, miercuri, ora 16.00, 
corpul R 

- 

3 Laura CISMARU laura.cismaru@unitbv.ro III 
lunar, miercuri, ora 16.00, 

corpul R 
- 

4 Diana FORIS diana.foris@unitbv.ro   IIV 
lunar, joi, ora 16.00, 

corpul R 
- 

Tabel 4. Tutori de ani Inginerie şi management în industria turismului 

 

 

10.4 Activități consiliere și îndrumare în carieră 

Se va menționa responsabilul CICOC pe facultate  și activitățile întreprinse cu studenții: 
Responsabilul CICOC pe facultate este Lector dr. Simona ȘOICA. În tabelul 5 sunt prezentate 
activităţile CICOC pentru programul de studii Inginerie şi management în industria turismului. 

Nr. 
crt 

Nume şi 
prenume 
student 

Contact de 
corespondență 
cu studenții 
(email, telefon) 

An de 
studii/ 
grupa 

Program consiliere și 
îndrumare în carieră (detalii 
cu privire la coordonatele 
întâlnirilor cu studenții) 

Activități 
desfăşurate în anul 
univ. analizat 

1. - -Forum disponibil 
pe platforma 
Elearning a 
Universității 
Transilvania din 
Brașov; 
-Pagina de 
Facebook a 
Facultății de 
Alimentație și 
turism 

Anul IV -  Participarea la 
AFCO-Absolvenții 
în fața companiilor, 
ediția 2023 
organizată în 
cadrul Universității 
Transilvania din 
Brașov. 
 

2.   Șefi de grupă Anul II  
12 
participanti 
 

  BEST Career day 
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3.  Șefi de grupă Anul II  
20 
participanti 
 

 BEST Training 
week 

4.  Șefi de grupă Anul II  
38 
participanti 
 

 Vizită Compania 
Olympus România 

5.  Șefi de grupă Anul II  
38 
participanti 
 

 Vizită Compania 
Intersnack 
România 

6.  Șefi de grupă Anul IV 
38 
participanti 
 

 Vizită Cramele 
Pietroasele și 1000 
de Chipuri 

7.  - Pagina de 
Facebook a 
Facultății de 
Alimentație și 
turism 
 

Toți 
studenții 
Facultății de 
Alimentație  
și turism 

 Promovarea 
acțiunilor 
organizate de 
CICOC universitate 

Tabel 5. Activităţile CICOC pentru programul de studii Inginerie şi management în industria 
turismului. 

11. Analiza SWOT 

 

PUNCTE TARI 
Relație bună de colaborare existentă între 
cadre didactice și studenți. 
Platforma E-learning a universității a funcționat 
foarte bine, și este utilizată și după perioada 
pandemiei. 
Cadre didactice cu experiență practică în 
domeniul turismului și ospitalității. 
Continuarea colaborării cu partenerii din 
domeniu. 
 

OPORTUNITĂȚI 
Posibilitatea găsirii de către absolvenți a unui 
loc de muncă în unitățile economice din județul 
Brașov, ținând cont de pregătirea tehnică 
temeinică a studenților programului de studii. 
Existența unui număr foarte mare de hoteluri, 
pensiuni și restaurante în județul Brașov. 
Oportunități de anagajare part-time în domeniu 
pentru studenți încă din timpul facultății. 
Conștientizarea orientării tehnice puternice a 
planului de învățământ comparativ cu 
programele de studii asemănătoare din țară. 
 

PUNCTE SLABE 
Rata ridicată de abandon în primii doi ani de 
studii. 
Inexistența unor laboratoare de specialitate pe 

AMENINȚĂRI 
Pandemia cu COVID-19 a generat o criză în 
domeniul ospitalității, reducând drastic 
perspectivele de angajare ale studenților și 
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turism. 
 
 

absolvenților IMIT. 
Existența unor programe de studii 
asemănătoare în cadrul altor universități 
importante din țară. 
Inexistența unor ocupații adecvate în COR 
pentru absolvenții IMIT. 
Întreprinderile din domeniu din România nu 
conștientizează utilitatea angajării unor ingineri 
în turism. 
Inexistența unui program de masterat în același 
domeniu pentru continuarea studiilor după 
absolvire. 

 
 

 

Data: 24.11.2023 

 
 

 
Prof.dr.ing. Vasile PĂDUREANU  
Decan  

 
Conf.dr.ing. Cristina-Maria CANJA, 
 Director de departament 

Șef lucr.dr.ing Nicolae-Alexe ORMENIȘAN  
Coordonator CEAC-D 
 

Lector dr. Simona ȘOICA  
Coordonator de program de studii 
 

 


