1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Alimentatie si turism

1.3 Departamentul

Ingineria si managementul alimentatiei si turismului

1.4 Domeniul de studii de licentd”

Inginerie si management

1.5 Ciclul de studii?

Licenta

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Inginerie si management in industria turismului/Inginer

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Produse turistice

2.2 Titularul activitatilor de curs

Prof.dr.ing. Vasile PADUREANU

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/

drd. ing. Steluta NASTASE

proiect
2.4 Anulde studiu | IV | 2.5Semestrul | VIl | 2.6 Tipul de C | 2.7 Regimul | Continut® DS
evaluare disciplinei Obligativitate® | DI
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdaptdmanad 4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 2
proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 28
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 4

Tutoriat A

Examindri 6

Alte activitati

3.7 Total ore de activitate a L4

studentului

3.8 Total ore pe semestru 100

3.9 Numarul de credite® 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ¢ Notiuni generale despre tehnologii alimentare

4.2 de competente .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfdsurare a cursului .

Tehnica de calcul moderna

5.2 de desfdsurare a )

Laborator de analize
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seminarului/ laboratorului/ o Conditii de igieng; halate

proiectului

6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatamant)

Competente
profesionale

Cp.3. Capacitatea de a furniza documentatie tehnica: Pregateste documentatia pentru produsele sau
serviciile existente si viitoare, descriind functionalitatea si compozitia acestora astfel incat acestea sa
fie usor de inteles pentru un public larg fara pregatire tehnicad si sa fie conforme cu cerintele si
standardele definite. Pdstreazd documentatia la zi.
R.J.1.1. Absolventul IMIT poate intelege si utiliza documentatia tehnica in procesul tehnic general.
R..1.2. Absolventul IMIT poate descrie produse, aplicatii, componente, functii sau servicii in
conformitate cu cerintele legale si cu standardele interne sau externe.
Cp.4. Capacitatea de a asigura managementul de proiect: Gestioneaza si planifica diversele resurse,
cum ar fi resursele umane, bugetul, termenul, rezultatele si calitatea necesare pentru un anumit
proiect, si monitorizeaza progresele inregistrate in cadrul proiectului pentru a realiza un obiectiv
specific intr-o anumitd perioada de timp si cu un buget prestabilit.

R.1.2.1. Absolventul IMIT poate efectua evaluarea potentialului unui proiect, unui plan, unei propuneri
sau unei idei noi.

R.1.2.2. Absolventul IMIT poate stabili valorea produsului ludnd in considerare conditiile pietei,
actiunile concurentei, costurile de productie si altele.

Cp.5. Capacitatea de a gestiona proiecte de inginerie: Gestioneazd resursele, bugetul, termenele si
resursele umane aferente proiectelor de inginerie si planificd programe si orice activitati tehnice
relevante pentru proiect.

R.1.3.1. Absolventul IMIT poate identifica fluxul de lucru si cerintele in materie de resurse pentru un
anumit proces.

R.1.3.2. Absolventul IMIT poate utiliza tehnologii eficiente din punctul de vedere al utilizarii resurselor
in sectorul ospitalitatii.

Cp.6. Capacitatea de a efectua controlul calitatii: Efectueazd inspectii si teste ale serviciilor, proceselor
sau produselor pentru a evalua calitatea.

R.I.4.1. Absolventul IMIT poate monitoriza si asigura calitatea produselor sau a serviciilor furnizate,
controland indeplinirea cerintelor de calitate de catre toti factorii de productie.

R.1.4.2. Absolventul IMIT poate elabora planuri pentru atingerea unor standarde de calitate, cum ar fi
imbundtatirea structurii organizatorice sau dezvoltarea de noi proceduri in caz de defecte de
calitate.

Cp.7. Capacitatea de a aplica managementul sigurantei: Aplicd si supravegheazd madsuri si
reglementdri in materie de securitate si sigurantd pentru a mentine un mediu sigur la locul de munca.

R.1.5.1. Absolventul IMIT poate pune in aplicare proceduri prin care s se evite sau si se reduci la
minimum factorii care pot pune in pericol succesul unui proiect sau ameninta functionarea
organizatiei.

R.1.5.2. Absolventul IMIT poate evidentia aspectele definitorii ale standardelor de sanitate, sigurantd
siigiend pentru a supraveghea intregul personal si toate procesele necesare pentru a asigura
respectarea standardelor in materie de sanatate, sigurantd si igiend ale societatii.

Cp.8. Capacitatea de a aduna informatii tehnice: Aplica metode de cercetare sistematica si comunica cu
partile relevante pentru a gdsi informatii specifice si evalueaza rezultatele cercetdrilor pentru a estima
relevanta informatiilor, precum si a sistemelor tehnice conexe si a evolutiilor acestora.

R16.1. Absolventul IMIT poate efectua studiul mediului extern si intern al unei organizatii,
identificand punctele forte si punctele slabe, pentru a oferi o baza pentru strategiile societatii
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si pentru planificare ulterioara.

R.1.6.2. Absolventul IMIT poate efectua studiul pietei turistice la nivel international, regional si local si
ia Tn considerare a destinatiile turistice la nivel mondial.

R.1.6.2. Absolventul IMIT poate lua parte la studiul resurselor turistice dintr-o anumita zona sial
potentialului acesteia pentru dezvoltarea ulterioara de noi produse turistice.

R.1.6.3. Absolventul IMIT poate crea un cadru si o directie generald pentru activitdtile de marketing
din jurul unei destinatii turistice (cercetarea de piata, dezvoltarea de marci, publicitatea si
promovarea, distributia si vanzdrile).

Cp.9. Capacitatea de a se adapta la situatiile in schimbare: Schimba abordarea situatiilor in functie de
schimbarile neprevazute si subite aparute la nivelul nevoilor si dispozitiei oamenilor, sau in tendinte;
schimba strategii, improvizeaza si se adapteazd in mod natural la acele imprejurdri.

R.1.7.1. Absolventul IMIT poate aplica managementul schimbarii prin anticiparea schimbrilor Si

luarea deciziilor manageriale pentru a se asigura ca memobrii implicati sunt cat mai putin afectati

Cp.10. Capacitatea de a se orienta spre inovare in practicile curente: Cauta imbunatatiri si prezinta
solutii inovatoare, cu utilizarea creativitatii si a gandirii alternative pentru a elabora noi tehnologii,
metode sau idei si rdspunsuri la problemele legate de munca.

R.1.8.2. Absolventul IMIT poate stabili criterii pentru a dezvolta relatii pozitive cu comunitatea locala
pentrd a sprijini cresterea economica a intreprinderilor locale din domeniul turismului si pentru
a respecta practicile traditionale locale.

Cp.11. Capacitatea de a oferi consultanta cu privire la imbundtatirile in materie de eficientd. Analizeaza
informatiile si detaliile proceselor si produselor pentru a oferi consiliere cu privire la posibile
imbunatdtiri ale eficientei care ar putea fi puse in aplicare si care ar insemna o valorificare a resurselor.

R.1.11.1. Absolventul IMIT poate elabora si pune in aplicare planuri pentru a creste eficienta si a
reduce deseurile in cadrul operatiunilor de logistica.

Competente
transversale

Ct.1. Lucreaza in echipe, urmareste viziunea organizatiei, demonstreaza abilitdti organizatorice.
R.1.1.1. Absolventul IMIT este capabil si lucreze cu incredere in cadrul unui grup, fiecare facandu-si
partea Iui in serviciul intregului.
Ct.5. Adopta modalitati de reducere a poludrii, adopta modalitati de reducere a impactului negativ al
consumului, i implica pe ceilalti in comportamente favorabile mediului
R.1.2.1. Absolventul IMIT este capabil si aplice masuri de reducere a polurii aerului, a zgomotului, a
luminii, a apei sau a mediului, de exemplu prin utilizarea transportului public, prin evitarea
generdrii de deseuri in mediul natural si prin reducerea emisiilor inutile de lumina si zgomot,
in special in timpul noptii.
R.1.5.2. Absolventul IMIT este capabil s& aplice practicile de lucru durabile din punct de vedere
ecologic.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei o Obiectivele principale ale cursului constau in: familiarizarea studentilor cu

produsele turistice n special cu produsele turistice din domeniul turismului
vitivinicol.

7.2 Obiectivele specifice e Prezentarea aspectelor generale privind cunoasterea produselor turistice:

clasificare, perceptiile asupra produselor turistice.

e Prezentarea aspectelor specifice turismului vitivinicol (oenoturismul):
cultura vinului, vinul si cultura, oenoturismul oportunitate de afaceri,
resursele oenoturistice din Romania, etc.
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8. Continuturi

Ana Nave, Rozelia Laurett, Arminda do Paco, Relation between antecedents, barriers and consequences of

8.1 Curs Metode de predare Numadr de ore Observatii
1. Generalitati privind produsul | Prelegeri si prezentdri 2
turistic PowerPoint
2. (lasificarea produselor Prelegeri si prezentari 2
turistice PowerPoint
3. Perceptiile asupra produselor | Prelegeri si prezentari 4
turistice PowerPoint
4. QOenoturismul. Generalitati Prelegeri si prezentari 4
privind produsele turistice din | PowerPoint
domeniul oenoturismului
5. Resurse oenoturistice Prelegeri si prezentari 2
PowerPoint
6. Cultura vinuluiTn Romania Prelegeri si prezentdri 2
PowerPoint
7. \Vinul si cultura Prelegeri si prezentari 2
PowerPoint
8. Resurse implicatein Prelegeri si prezentari 2
practicarea oenoturismului PowerPoint
9. Oportunita i de dezvoltare a Prelegeri si prezentari 2
oenoturismului PowerPoint
10. Oenoturismul - oportunitate | Prelegeri si prezentadri 2
de afaceri, promovare i PowerPoint
marketing specific
11. Principalele resurse Prelegeri si prezentari 4
oenoturistice care PowerPoint
caracterizeaza regiunile
viticole din romania
Bibliografie
1. loana Cristiana Patrichi Turism suatenabil. Editura Universitara, 2024
2. Valentin Nita, Elizabeth Ineson, Matthew Hong Tai Yap, International Case Studies for Hospitality and
Tourism and Event Management Students and Trainees. Volume 13, Editura Tehnopress, 2022
3. Vasile Padureanu, Produse Turistice, Notite curs, 2023

sustainable practices in the wine tourism sector Journal of Destination Marketing & Management, 2021

vinicol.

observatia

8.2 Laborator Metode de predare- Numar de ore Observatii
invatare
1. Conceptul de produs turistic Aplicatii practice,
problematizarea, 2
observatia
2. Tipologia produselor turistice. Aplicatii practice,
Transformarea terroir-uluiintr-o | problematizarea, 2
destinatie turistica observatia
3. Crearea produselor turistice. Aplicatii practice,
Actorii implicati in turismul viti- problematizarea, 2
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mondial. Studiu de caz- produsul
turistic din Italia.

4. Crearea produselor turistice.

Elaborarea unui circuit turisticde | Aplicatii practice,
oenoturism. Organizarea si problematizarea,
prezentarea generald a observatia
produsului turistic.

5. Crearea produselor turistice.

Elaborarea unui circuit turisticde | Aplicatii practice,
oenoturism. Selectarea si problematizarea,
prezentarea obiectivelor turistice, | observatia
includerea activitatilor turistice.

6. Crearea produselor turistice.

Elaborarea unui circuit turistic de L .
_ Aplicatii practice,
oenoturism. Abordarea )
) . problematizarea,
tendintelor moderne in ,
o observatia
dezvoltarea produsului turistic de
oenoturism.
7. Crearea produselor turistice.
Elaborarea unui circuit turistic de
oenoturism. Principalele Aplicatii practice,
componente ale produsului problematizarea,
turistic, planificarea si observatia
organizarea itinerariului in
oenoturism.
8. Crearea produselor turistice.
Elaborarea unui circuit turistic de
oenoturism. Etapele conceperii Aplicatii practice,
unui produs turistic, elemente problematizarea,
cheie in planificarea si observatia
organizarea unui produs turistic
de oenoturism de succes.
9. Comercializarea produselor L )
L . Aplicatii practice,
turistice. Preturile produselor _
o o problematizarea,
turistice, canalele de distributie ]
] o observatia
ale unui produs turistic.
10. Promovarea produselor turistice.
Elemente cheie pentru
intreprinzdtorii din oenoturism, L )
) ) Aplicatii practice,
preferintele consumatorilor, )
. o . problematizarea,
particularitati privind vizitele la _
observatia
crame - modelul 4 E al
experientei turistice, sursele de
informare ale turistilor.

11. Bune practici in oenoturismul Aplicatii practice,
mondial. Studiu de caz- produsul | problematizarea,
turistic din Portugalia. observatia

12. Bune practici in oenoturismul Aplicatii practice,

problematizarea,
observatia
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13. Colocviu de laborator - 2

Bibliografie
1. P. Nistoreanu. V. Nedelea, Productia si comercializarea serviciilor turistice. Bucuresti: Didactica si
Pedagogica, 2004. ISBN: 973-30-2910-6
2. World Tourism Organization, Ed., Handbook on tourism product development. Madrid, Spain, 2011. ISBN:
978-92-844-1395-9 (UNWTO).
P. Nistoreanu, Managementul in turism-servicii. Bucuresti: ASE, 2005.
G. Stanciulescu, Managementul agentiei de turism. Bucuresti: ASE, 2000.
A. Cozma, Tehnica operatiunilor in turism. Chisinau: ASEM, 2019.
Mitchell R. D., Wine tourism and consumer behaviour, Butterworth Heinemann, Oxford, 2004

N o vy kW

C. M. Hall, E. Sharples, B. Cambourne, & N. Macionis (Eds.), Wine tourism around the world. Development,
management and markets, Elsevier Butterworth Heinemann, Oxford. ISBN 0 7506 5466 X

8. 0. Snak, Marketing-ul turismului, Editura Academiei Romane de Management, Bucuresti, 1994

9. Daniela Turcu, Janeta Weisz, Economia turismului, Editura Eurostampa, Timisoara 2008

10. Stanciulescu G., Tehnologia turismului, Editura Niculescu ABC, Bucuresti, 2002

11. N. Lupu, Hotelul - economie si management. Bucuresti: All Beck, 2005. ISBN 973-655-781-2

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si din strdinatate. Pentru
0 mai buna adaptare la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri atat cu reprezentati ai

mediului de afaceri cat si cu cadre didactice cu experientd in domeniu.

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de | 10.3 Pondere
evaluare din nota finala

10.4 Curs - corectitudinea si completitudinea Examen scris 70%
cunostintelor;

- coerenta logicg;

- gradul de asimilare a limbajului de
specialitate;

- criterii ce vizeaza aspectele atitudinale:
constiinciozitatea, interesul pentru studiu
individual

10.5 Seminar/ laborator/ proiect | capacitatea de a opera cu cunostintele Colocviu 30%
asimilate;

- capacitatea de aplicare in practica;

- criterii ce vizeaza aspectele atitudinale:
constiinciozitatea, interesul pentru studiu
individual.

10.6 Standard minim de performantd

¢ Cunoasterea cunostintelor fundamentale aferente domeniului;

e Promovarea colocviului de laborator;

Obtinerea notei minime de 5, la cel putin jumatate din subiectele existente pe biletul de examen pentru a se putea
realiza media finald
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Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 12.09.2024 si aprobata in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 12.09.2024.

Prof.dr. Vasile PADUREANU, Conf.dr. Cristina-Maria CANJA,

Decan Director de departament

Prof.dr. Vasile PADUREANU, Drd. ing. Steluta NASTASA

Titular de curs Titular de seminar/ laborator/ proiect
Nota:

Domeniul de studii - se alege una din variantele: Licenta/ Masterat/ Doctorat (se completeazd conform cu
Nomenclatorul domeniilor si al specializarilor/ programelor de studii universitare in vigoare);

2 Ciclul de studii - se alege una din variantele: Licentd/ Masterat/ Doctorat;

* Regimul disciplinei (continut) - se alege una din variantele: DF (disciplind fundamentald)/ DD (disciplind din domeniu)/
DS (disciplind de specialitate)/ DC (disciplind complementard) - pentru nivelul de licentd; DAP (disciplind de
aprofundare)/ DSI (disciplind de sinteza)/ DCA (disciplind de cunoastere avansatd) - pentru nivelul de masterat;

“' Regimul disciplinei (obligativitate) - se alege una din variantele: DI (disciplina obligatorie)/ DO (disciplind optionald)/

DFac (disciplina facultativd);

3 Un credit este echivalent cu 25 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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