FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Alimentatie si turism

1.3 Departamentul Ingineria si managementul alimentatiei si turismului
1.4 Domeniul de studii de licentd” Inginerie si management

1.5 Ciclul de studii? Licentd

1.6 Programul de studii/ Calificarea Inginerie si management in industria turismului/Inginer

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Limba spaniola IV

2.2 Titularul activitatilor de curs Lector dr. Raluca ALEXE

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Lector dr. Raluca ALEXE

proiect

2.4 Anulde studiu | Il | 2.5Semestrul | IV | 2.6 Tipul de evaluare | C | 2.7 Regimul | Continut® DC

disciplinei Obligativitate® | DI

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdaptdmanad 2 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 28 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 8

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 5

Tutoriat 5

Examindri 2

Alte activitati

3.7 Total ore de activitate a 22

studentului

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite® 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum °

4.2 de competente e Autoevaluarea obiectiva a nevoii de perfectionare profesionala si deschiderea catre

invdtarea continua

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfdsurare a cursului e Pentru desfdsurarea optima a seminarului de limba spaniola este necesard o

sala dotata cu echipament de proiectie, i.e. calculator, proiector, ecran.
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5.2 de desfasurare a e Pentru desfdsurarea optima a seminarului de limba spaniola este necesard o

seminarului/ laboratorului/ sala dotata cu echipament de proiectie, i.e. calculator, proiector, ecran.

proiectului

6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatamant)

Competente
profesionale

Cp.10. Capacitatea de a se orienta spre inovare in practicile curente: Cautd imbundtatiri si prezinta solutii
inovatoare, cu utilizarea creativitatii si a gandirii alternative pentru a elabora noi tehnologii, metode sau
idei si rdspunsuri la problemele legate de munca.

R.1.10.1. Absolventul IMIT poate stabili criterii pentru a dezvolta o dinamica pozitivd a comunicarii cu
organizatii din diferite tari in vederea construirii unei relatii de cooperare si a optimizdrii
schimbului de informatii.

R.1.10.2. Absolventul IMIT poate stabili criterii pentru a dezvolta relatii pozitive cu comunitatea locala
pentrd a sprijini cresterea economica a intreprinderilor locale din domeniul turismului si pentru a
respecta practicile traditionale locale.

R1.10.3. Absolventul IMIT poate stabili criteri pentru a asigura monitorizarea, crearea Si
supravegherea experientei clientilor si a perceptiei asupra marcii si a serviciului.

R.1.10.8. Absolventul IMIT poate monitoriza crearea de meniuri specifice pentru evenimente Si nevoi
particulare ale clientilor.

R.1.10.9. Absolventul IMIT poate vorbi una sau mai multe limbi strdine pentru a comunica chestiunile
comerciale si tehnice cu diversi furnizori si clienti.

R.1.10.10. Absolventul IMIT poate adapta stilul de comunicare la publicul-tintd pentru a transmite
instructiunile in modul prevazut.

Competente
transversale

Ct.1. Lucreaza in echipe, urmareste viziunea organizatiei, demonstreaza abilitdti organizatorice.

R.1.1.1. Absolventul IMIT este capabil s3 lucreze cu incredere in cadrul unui grup, fiecare ficandu-si

partea lui in serviciul intregului.

R.1.1.2. Absolventul IMIT este capabil s& coordoneze si si i directioneze pe ceilalti citre un scop

comun, adesea intr-un grup sau echipa.

R1.1.3. Absolventul IMIT este capabil si organizeze informatii, obiecte si resurse prin metode

sistematice si in conformitate cu anumite standarde si asigura gestionarea sarcinii.

R.1.1.4. Absolventul IMIT este capabil sd construiascd o relatie de incredere reciprocd, respect si

cooperare intre membrii aceleiasi echipe.
Ct.4. Asigurd orientarea cdtre client, demonstreazd competenta interculturala.

R.1.4.1. Absolventul IMIT este capabil si selecteze cele mai adecvate cdi de comunicare cand
interactioneaza cu clientii, ofera consiliere, vinde produse sau servicii sau proceseazd
reclamatii.

R1.4.2. Absolventul IMIT este capabil sd inteleagd diferite moduri de comunicare verbald si non-
verbald a sentimentelor si simturilor.

R.1.4.3. Absolventul IMIT di dovadd de tolerantd si de apreciere fatd de diferitele valori si norme
detinute de persoane si culturi diferite.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | e La sfarsitul cursului, studentii vor fi capabili sd poarte conversatii in limba

spaniold pe diferite teme de interes general si profesional.

7.2 Obiectivele specifice e Orele de spaniola din cel de al doilea an de studiu au ca obiective principale

actualizarea notiunilor de gramatica, a structurilor limbii spaniole necesare
comunicdrii orale si scrise precum si insusirea principalelor notiuni de

vocabular de specialitate.
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8. Continuturi

-£/ modo subjuntivo. La
concordancia

8.1 Curs Metode de predare Numadr de ore | Observatii
-Indicativo (repaso) expunere, curs interactiv 4h
-£/ modo subjuntivo. Tiempos 6h
verbales 4h

Bibliografie
P. A. Olaneta, Vocabularul tematic al limbii spaniole, Niculescu 2017;

Espana, ayer y hoy. Itinerario de cultura y civilizacion, SGEL 2019,

B. Aguirre Beltran, Espafiol por profesiones- SGEL 2017,

Revistas cientificas Complutense — Universidad Complutense Madrid.
Gente Hoy 1, Editorial Difusion, Barcelona, 2013.

Espafiol para profesionales. Turismo y hosteleria, enCLAVE ELE, 2016.
Entorno turistico. Curso de Espafol Lengua Extranjera, Edelsa, 2016
Angeles Felices - Cultura y negocios. Espafiol con fines especificos, Edinumen, 2013

8.2 Seminar Metode de predare- Numar de ore | Observatii
invdtare
1. Profesionales del turismo y la hostg lucruin grup 2h
2. Ofertas turisticas 2h
3. Tipos de turismo 2h
4. Actividades y servicios del hote/ 4h
5. Cultura empresarial 2h
Congresos y eventos 2h
Bibliografie

P. A. Olaneta — Vocabularul tematic al limbii spaniole, Niculescu 2009; Espana, ayer y hoy. Iltinerario de cultura y
civilizacion, SGEL 2009, B. Aguirre Beltran —Espanol por profesiones- SGEL 2007, Espanol para profesionales. Turismo
y hosteleria, enCLAVE ELE, 2016.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor

profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Comunicare in situatii profesionale multilingve de integrare, negociere si mediere lingvistica i culturala.

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs Participare la curs 20%
Insusirea notiunilor de curs 20%
10.5 Seminar/ laborator/ proiect | Participare la seminarii 30%
Rezolvarea aplicatiilor practice 30%

10.6 Standard minim de performantd

e Participarea la cursuri si seminare
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Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 12.09.2024 si aprobata in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 12.09.2024

Prof.dr. Vasile PADUREANU, Conf.dr. Cristina-Maria CANJA,
Decan Director de departament
Lector dr Raluca ALEXE, Lector dr Raluca ALEXE,
Titular de curs Titular de seminar

Nota:

Domeniul de studii - se alege una din variantele: Licenta/ Masterat/ Doctorat (se completeaza conform cu
Nomenclatorul domeniilor si al specializarilor/ programelor de studii universitare in vigoare);

2 Ciclul de studii - se alege una din variantele: Licentd/ Masterat/ Doctorat;

* Regimul disciplinei (continut) - se alege una din variantele: DF (disciplind fundamentald)/ DD (disciplind din domeniu)/
DS (disciplind de specialitate)/ DC (disciplind complementard) - pentru nivelul de licentd; DAP (disciplind de
aprofundare)/ DSI (disciplind de sintezd)/ DCA (disciplind de cunoastere avansatd) - pentru nivelul de masterat;

“' Regimul disciplinei (obligativitate) - se alege una din variantele: DI (disciplina obligatorie)/ DO (disciplind optionald)/

DFac (disciplina facultativd);

3 Un credit este echivalent cu 25 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).

F03.1-PS7.2-01/ed.3, rev.6



