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Anexa A.1.6-3 
Descrierea misiunii și a obiectivelor de formare de cercetare și profesională ale 

Programului de studii universitare de masterat Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în limba 
engleză) 

 
 
Misiunea Programului de masterat Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în limba engleză) 
Misiunea noului Program de studii de masterat Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în limba 
engleză) este în concordanță cu Planul strategic al Facultății de alimentație și turism, care la rândul său, 
este în conformitate cu Planul strategic al Universității Transilvania din Brașov, avându-se în vedere 
misiunea principală a acestei instituții de învățământ, și anume producerea și transferul de cunoaștere 
către societate prin formare inițială la nivel universitar, concretizată prin programe de studii de licență, 
masterat și doctorat, prin cercetare științifică avansată, dezvoltare, inovare și transfer tehnologic. 
Astfel, misiunea acestui program de masterat are în vedere formarea de specialiști de nivel înalt în 
conducerea proceselor manageriale, tehnice și/sau de cercetare în domeniul ingineriei și managementului 
în ospitalitatea de lux. 
 
Obiectivul general și obiectivele specifice ale Programului de masterat Inginerie și management în 
ospitalitatea de lux (în limba engleză) 
Programul de studii Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în limba engleză) este primul program 
de masterat profesional din România care oferă absolvenților o bază solidă în cele trei componente 
principale ale ospitalității de lux, astfel cum acestea au fost formulate și redefinite în cele mai recente 
politici adoptate la nivelul Organizației Mondiale a Turismului, Comisiei Uniunii Europene și Forumului 
Economic Mondial: inovare tehnologică, experiență personalizată și dezvoltare durabilă.  
Astfel, obiectivul general al acestui program de masterat este acela de a oferi absolvenților cunoștințele 
avansate, abilitățile și competențele necesare pentru a inova în mod creativ și cu încredere produsele și 
serviciile complexe din ospitalitatea de lux, în conformitate cu tendințele actuale. Programul de studii este 
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unul inovator, care stimulează înțelegerea complexă a sectorului de ospitalitate de lux, oferind în același 
timp o perspectivă de conducere asupra problemelor cheie cu care se confruntă industria HORECA pe 
acest segment.  
În acest context, obiectivele specifice ale programului de studii sunt:  
- însușirea de către absolvenți a cunoștințelor aprofundate și de sinteză în domeniul ingineriei și 
managementului, cu un focus pe specialitatea ospitalității de lux;  
- formarea de competențe care să permită absolvenților abordarea problemelor de concepție de 
produse și experiențe complexe adresate consumatorului din segmentul ospitalității de lux; 
- formarea de competențe de proiectare avansată pentru procese și sisteme tehnice complexe 
specifice unităților HORECA ce oferă produse și servicii de lux;  
- formarea de competențe care să permită absolvenților să efectueze studii comparative de soluții 
tehnice pentru hoteluri, restaurante, resorturi și alte tipuri de întreprinderi care satisfac cererea de 
produse și servicii de lux;  
- formarea de competențe care să permită absolvenților să optimizeze calitatea serviciilor, să 
efectueze studii de impact economic, tehnic și de impact asupra mediului în întreprinderile HORECA din 
sectorul de lux. 
Programul de studii Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în limba engleză) este un masterat 
profesional orientat preponderent spre formarea și aprofundarea competentelor profesionale inginerești 
și de management în domeniul turismului și ospitalității de lux, care continuă programul de studii de 
licență Inginerie și management în industria turismului, existent în cadrul Facultății de Alimentație și 
turism. Programul de studii universitare de masterat Inginerie și management în ospitalitatea de lux (în 
limba engleză) reprezintă segmentul de legătură în domeniul Inginerie și management, pe linia Licență – 
Masterat – Doctorat, dintre programele de studii de licență, care îi formează pe studenți ca buni 
executanți, cu şcoala doctorală de profil, unde doctoranzii sunt formați în a face inovare. 
Absolvenții programului de studii universitare de masterat Inginerie și management în ospitalitatea de lux 
(în limba engleză) vor fi poziționați și echipați în mod unic pe piața muncii din România și Europa, pentru a 
identifica oportunități de angajare în zona ospitalității de lux din cadrul întreprinderilor HORECA, dar și din 
alte tipuri de organizații și structuri care oferă servicii și produse pentru consumatorii de lux. 
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